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अनपेक्षित मेक्षिकल क्षिलक्षिरूद्ध तपाईकंा अक्षिकार र हक 

 

तपाईंले आकस्मिक स्याहार प्राप्त गर्ाा वा सञ्जाल बाहहरको प्रर्ायकले तपाईंलाई सञ्जालहित्रको 

अस्पताल वा एमु्बलेटरी सहजाकल सेन्टरमा उपचार गर्ाा तपाईंसँग ब्यालेन्स हबहलङ प्राप्त नगने हक 

हुन्छ। यी अवस्थामा तपाईंसँग आफ्नो योजनाको कोपेमेन्ट, सहबीमा र/वा हििस्मिबलिन्दा बढी 

शुल्क हलइनु हँुरै्न। यस बारेमा थप जान्न तल हर्इएका प्राय: सोहिने प्रश्नहरू हेनुाहोस्। 

 

“ब्यालेन्स क्षिक्षलङ” (कक्षहलेकाह ीँ “अनपेक्षित क्षिक्षलङ” भक्षनन्छ) भनेको के हो? 

 

तपाईंले हचहकत्सक वा अन्य स्वास्थ्य स्याहार प्रर्ायकलाई िेटेपहछ तपाईंले कोपेमेन्ट, सह-बीमा 

र/वा हििस्मिबल जस्ता आफूले हर्नुपने हनहित लागत हतनुा पने हुन्छ । तपाईंले आफ्नो स्वास्थ्य 

योजनाको सञ्जालमा निएको प्रर्ायकसँग वा स्वास्थ्य स्याहार सुहविामा जाँच गराउनुियो िने 

तपाईंले अहतररक्त रकम वा समू्पर्ा हबल हतनुापने हुन्छ। 

 

“सञ्जाल बाहहरको” िन्नाले सेवाहरू प्रर्ान गनाका लाहग तपाईंको स्वास्थ्य योजनासँग सम्झौता 

नगरेका प्रर्ायक र अस्पतालहरूलाई बुहझन्छ। सञ्जाल बाहहरका प्रर्ायकहरूसँग तपाईंको 

योजनाले हतने रकम र सेवा प्रर्ान गरेबापत लागेको पूर्ा शुल्क बीचको अन्तर रकम तपाईंबाट 

हलने अहिकार हुन्छ। यसलाई “ब्यालेन्स हबहलङ” िहनन्छ। यो रकम समान सेवाका लाहग 

सञ्जालहित्र लागे्न लागतिन्दा सम्भवतः  िेरै हुन्छ र तपाईंको योजनाको हििस्मिबल वा तपाईंले 

आफूले गने वाहषाक खचाको सीमामा गर्ना नहुन सक्छ।  

 

“अनपेहित हबहलङ” एक अप्रत्याहशत ब्यालेन्स हबल हो। तपाईंले आफ्नो स्याहारमा को-को संलग्न 

गने िनी तोक्न नसक्दा यस्तो हुन सक्छ - जसै्त, तपाईं आपतकालीन अवस्थामा हँुर्ा वा तपाईंले 

सञ्जालहित्रको स्वास्थ्य केन्द्रमा अपोइने्मन्ट हलनुिएको तर अप्रत्याहशत रूपमा तपाईंले सञ्जाल 

बाहहरको प्रर्ायकले उपचार गनुा परेको अवस्था। केही अनपेहित मेहिकल हबलहरू हजारौ ं

िलरका हुन सक्छन्। 

 

तपाईसंीँग क्षनम्न सेिाका लाक्षग ब्यालेन्स क्षिक्षलङिापत क्षतननु नपने छन ट हुन्छ: 

 

आकस्मिक सेिाहरू  

तपाईंले आपतकालीन अवस्थामा सञ्जाल बाहहरको प्रर्ायक वा सेवा केन्द्रमा आकस्मिक सेवाहरू 

प्राप्त गनुाियो िने तपाईंले आफ्नो योजनाको सञ्जालहित्रको लागत साझा (कस्ट सेयररङ) 

कोपेमेन्टहरू र सह-बीमा जस्ता रकम मात्र हतनुा पछा । यी आकस्मिक सेवाहरूका लाहग तपाईंबाट 

ब्यालेन्स हबलको िुक्तानी हलन सक्षकीँ दैन। तपाईंले स्वास्थ्य अवस्था स्मस्थर िएपहछ हलने सेवाहरूको 

ब्यालेन्स हबहलङ नगना हलस्मखत मञ्जुरी हर्एको र आफ्नो यो हक त्यागेको अवस्थामा बाहेक यसमा 

तपाईंको स्वास्थ्य स्मस्थहत स्मस्थर िएपहछ तपाईंले प्राप्त गरेका सेवाहरू समावेश हुन्छन्।  
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टेक्सासको कानूनले राज्यले हनयमन गरेको स्वास्थ्य बीमा िएका हबरामीहरू (लगिग 16 प्रहतशत 

टेक्सासबासी) लाई आपतकाहलन अवस्थाहरूमा गररएको जाँच वा हचहकत्सक रोजे्न अवस्था नहँुर्ा 

आउने अनपेहित मेहिकल हबलहरू हतनुा नपने छुट हर्न्छ। यी अवस्थामा कानूनले हचहकत्सक र 

प्रर्ायकहरूलाई हबरामीहरूलाई अनपेहित मेहिकल हबल पठाउन हनषेि गरेको हुन्छ । 

 

सञ्जालक्षभत्रको अस्पताल िा एम्बनलेटर  सक्षजुकल सेन्टरका क्षनक्षित सेिाहरू  

तपाईंले सञ्जालहित्रको अस्पताल वा एमु्बलेटरी सहजाकल सेन्टरमा सेवाहरू प्राप्त गर्ाा त्यहाँका 

हनहित प्रर्ायकहरू सञ्जाल बाहहरका हुन सक्छन्। यो अवस्थामा ती प्रर्ायकहरूले तपाईंलाई 

लगाउन सके्न अहिकतम शुल्क िनेको तपाईंको योजनाको सञ्जालहित्रको लागत साझा (कस्ट 

सेयररङ) रकम हो। यो हनयम आपतकालीन औषहि, एनेस्थेहसया, प्याथोलोजी, रेहियोलोजी, 

प्रयोगशाला, हनयोनेटोलोजी, सहायक शल्यहचहकत्सक, हस्मस्पटाहलस्ट वा इने्टस्मन्सहिस्ट सेवाहरूमा 

लागू हुन्छ। यी प्रर्ायकहरूले तपाईंलाई ब्यालेन्स हबल हतराउन सकै्दनन् र तपाईंलाई ब्यालेन्स 

हबल हतनुा नपने आफ्नो अहिकार छोि्न अनुरोि गना सकै्दनन्। 

 

तपाईंले यी सञ्जालहित्रका केन्द्रहरूमा अन्य प्रकारका सेवाहरू प्राप्त गनुाियो िने तपाईंले हलस्मखत 

मञ्जुरी हर्एर आफ्ना हक नत्याग्दासम्म सञ्जाल बाहहरका प्रर्ायकहरूले तपाईंलाई ब्यालेन्स हबल 

हतराउन सकै्दनन्।  

 

टेक्सासको कानुनले सञ्जाल बाहहरको हचहकत्सक वा अन्य प्रर्ायकले सञ्जालहित्रको कुनै सेवा 

स्थलमा प्रर्ान गरेको कुनै स्वास्थ्य स्याहार, हचहकत्सा सेवा वा आपूहताको लाहग तथा सञ्जाल हित्रको 

हचहकत्सक वा प्रर्ायकले हर्एको स्वास्थ्य सेवाको सन्दिामा हनर्ानात्मक एक्स-रे सेवा प्रर्ायक वा 

प्रयोगशालाले प्रर्ान गरेको सेवाको लाहग पहन ब्यालेन्स हबहलङ जारी गना पहन हनषेि गरेको छ । 

 

तपाईलें कक्षहलै्य ब्यालेन्स क्षिक्षलङसम्बन्ध  आफ्ना हक त्याग्न पदैन। तपाईलें सञ्जाल 

िाक्षहरको स्याहार प्राप्त पक्षन गननु पदैन। तपाई ंआफ्नो योजनाको सञ्जाल रहेका प्रदायक िा 

केन्द्र रोज्न सक्ननहुन्छ।  
 

ब्यालेन्स क्षिक्षलङको अननमक्षत नहुीँदा तपाईसंीँग क्षनम्न हक पक्षन हुन्छन्: 

• तपाईं आफ्नो हहस्साको लागत (जसै्त, प्रर्ायक वा केन्द्र सञ्जालहित्रको िएमा तपाईंले हतनुा 

पने कोपेमेन्ट, सह-बीमा र हििस्मिबल) मात्र हतना हजमे्मवार हुनुहुन्छ। तपाईंको योजनाले 

सञ्जाल बाहहरका प्रर्ायक र केन्द्रहरूलाई सबै अहतररक्त लागतहरू प्रत्यि रूपमा हतछा ।  

• सामान्यतया, तपाईंको स्वास्थ्य योजनाले अहनवाया रूपले: 

• अहिम रूपमा सेवाहरूका लाहग स्वीकृहत प्राप्त गना (“पूवा स्वीकृहत” पहन िहनन्छ) 

तपाईंलाई बाध्य नपाररकन नै आपतकालीन सेवाको खचा ब्योहोनुा पछा ।  

• सञ्जाल बाहहरका प्रर्ायकहरूबाट प्राप्त आपतकालीन सेवाको खचा ब्योहोनुा पछा ।  
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• सञ्जालहित्रको प्रर्ायक वा केन्द्रबाट सेवा हलँर्ा जहत िुक्तानी (लागत साझेर्ारी) गनुा 

पर्थ्यो त्यहत नै रकममा आिाररत हुनु पछा  र उक्त रकम तपाईंको लािहरूको 

व्याख्यामा समावेश गनुा पछा ।  

• तपाईंले आपतकालीन सेवा वा सञ्जाल बाहहरका सेवाबापत हतने सबै रकमलाई 

तपाईंको सञ्जालहित्रको हििस्मिबल र तपाईंले गरेको खचाको सीमाको रूपमा 

गर्ना गनुापछा ।  

 

तपाईलंाई भूलिश क्षिल पठाइएको छ जस्तो लाग्छ भने, सेन्टसा फर मेहिकेयर र मेहिकेि 

सहिासेसलाई 1-800-985-3059 मा वा टेक्सास बीमा हविागलाई (800) 252-3439 मा सम्पका  

गनुाहोस्।  

संघीय कानूनअन्तगात तपाईंलाई प्राप्त अहिकारका बारेमा थप जानकारीका 

लाहग https://www.cms.gov/nosurprises/consumers हेनुाहोस्। 

 

टेक्सास कानूनअन्तगात आफूलाई प्राप्त हुने अहिकारका बारेमा थप जानकारीका 

लाहग https://www.tdi.texas.gov/medical-billing/surprise-balance-

billing.html हेनुाहोस्।  
 

तपाईसंीँग आफ्नो स्वास्थ्य स्याहारको लागत कक्षत लाग्छ भन  व्याख्या गररएको “क्षिश्वसन य 

अननमान (गनि फेथ इस्मिमेट)” प्राप्त गने अक्षिकार हुन्छ। 

 

कानूनअन्तगात स्वास्थ्य स्याहार प्रर्ायकहरूले क्षनक्षित प्रकारका स्वास्थ्य स्याहार नसमेक्षटने िा 

क्षनक्षित प्रकारका स्वास्थ्य स्याहार प्रयोग नगरररहेका क्षिराम लाई स्वास्थ्य स्याहार गने वसु्त र 

सेवाहरू प्रर्ान गनुापूवा ती वसु्त वा सेवाहरूको अनुमाहनत हबल प्रर्ान गनुा पने हुन्छ। 

• तपाईंसँग जुनसुकै बेला वा स्वास्थ्य स्याहारमा प्रयोग हुने वसु्त वा सेवाहरूको बुक गने 

बेलामा ती वसु्त तथा सेवाको हवश्वसनीय अनुमान प्राप्त गने अहिकार हुन्छ।  यसमा 

हचहकत्सा जाँच, पे्रसृ्कप्सन औषिी, उपकरर् र अस्पतालको शुल्कहरू जस्ता सम्बस्मित 

लागतहरू समावेश हुन्छन्। 

• तपाईंले हबर्ाका हर्नबाहेक कम्तीमा 3 हर्नअहघ स्वास्थ्य स्याहार गने वसु्त वा सेवा बुक गनुा 

ियो िने हबर्ाका हर्नबाहेक तपाईंले बुक गरेको 1 हर्नहित्र तपाईंको स्वास्थ्य स्याहार 

प्रर्ायक वा केन्द्रले तपाईंलाई हलस्मखत रूपमा हवश्वसनीय अनुमान उपलब्ध गराउनु पछा ।  

तपाईंले हबर्ाका हर्नबाहेक कम्तीमा 10 हर्नअहघ स्वास्थ्य स्याहार वसु्त वा सेवा बुक 

गनुाियो िने हबर्ाका हर्नबाहेक तपाईंले बुक गरेको 3 हर्नहित्र तपाईंको स्वास्थ्य स्याहार 

प्रर्ायक वा केन्द्रले तपाईंलाई हलस्मखत रूपमा हवश्वसनीय अनुमान उपलब्ध गराउनु पछा । 

तपाईंले वसु्त वा सेवा बुक गनुाअहघ पहन कुनै पहन स्वास्थ्य स्याहार प्रर्ायक वा केन्द्रसँग 

हवश्वसनीय अनुमान माग्न सकु्नहुन्छ। तपाईंले यस्तो अनुरोि गनुाियो िने हबर्ाका हर्नबाहेक 

तपाईंले अनुरोि गरेको 3 हर्नहित्र तपाईंको स्वास्थ्य स्याहार प्रर्ायक वा केन्द्रले तपाईंलाई 

हलस्मखत रूपमा हवश्वसनीय अनुमान उपलब्ध गराउनु पछा । 

https://www.cms.gov/nosurprises/consumers
https://www.tdi.texas.gov/medical-billing/surprise-balance-billing.html
https://www.tdi.texas.gov/medical-billing/surprise-balance-billing.html
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• तपाईंले हवश्वसनीय अनुमानको रकमिन्दा कम्तीमा $400 बढीको हबल प्राप्त गनुाियो िने 

तपाईं उक्त हबलका बारेमा उजुरी गना सकु्नहुन्छ । 

 

प्रश्नहरू वा हवश्वसनीय अनुमानसम्बिी आफ्ना अहिकारका बारेमा थप जानकारीका 

लाहग www.cms.gov/nosurprises/consumers हेनुाहोस् वा 

FederalPPDRQuestions@cms.hhs.gov मा इमेल गनुाहोस् वा 1-800-985-3059 मा 

टेहलफोन गनुाहोस्। 

http://www.cms.gov/nosurprises/consumers
mailto:FederalPPDRQuestions@cms.hhs.gov

