
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ຫົວຂໍໍ້ ນ ໍ້ ກ່ຽວຂໍ້ອງກັບການບໍລິການຢ ່ ໂຮງໝໍເທ່ົານັໍ້ ນ. ໂດຍທ່ົວໄປແລໍ້ວ Texas Health Resources (THR) ຈະຕິດຕາມຮຽກເກັບຄ່າສິນຄໍ້າ ແລະ ຄ່າບໍລິການດໍ້ານການດ ແລເບ່ິງແຍງສຸຂະພາບຈາກແຫ ່ ງຊໍາລະເ ງິນພາກສ່ວນທ   
ສາມກ່ອນຕາມລໍາດັບຕາມຂໍໍ້ ມ ນທ ່ ມ  ແລະ ມ ສິດຮຽກເກັບເງິນອ ງຕາມການມອບໝາຍຜົນປະໂຫຍດທ ່ ສະໜອງໃຫໍ້ກັບຄົນເຈັບໃນເວລາເຂົໍ້ າປ່ິນປົວ.  ສໍາລັບການປ່ິນປົວທາງການແພດທ ່ ຈໍາເປັນກໍລະນ ອຸປະຕິເຫດທາງລົດຍົນ 

(MVA) ຝ່າຍທ ່ ກ່ໍໃຫໍ້ເກ ດການບາດເຈັບ (ຫ ຼື  ບໍລິສັດປະກັນໄພທ ່ ຮັບຜິດຊອບ) ມ ໜໍ້ າທ ່ ຫ ັ ກໃນການຮັບຜິດຊອບຕາມກົດໝາຍໃນການຈ່າຍຄ່າບິນທາງການແພດຂອງຜ ໍ້ ເຄາະຮໍ້າຍຈາກອຸປະຕິເຫດ.   ເມຼື່ ອປຽບທຽບກັນແລໍ້ວ 

ຄວາມຄຸໍ້ມຄອງສຸຂະພາບ (ລວມທັງແຜນປະກັນເອກະຊົນ, ແຜນປະກັນທ ່ ນາຍຈໍ້າງຈ່າຍໃຫໍ້  ຫ ຼື  ແຜນປະກັນຂອງລັດຖະບານ) ໂດຍທ່ົວໄປແລໍ້ວຈະເປັນແຫ ່ງການຈ່າຍສໍາຮອງ ຍົກເວັໍ້ ນກໍລະນ ມ ພາລະໃນການຈ່າຍເງິນຕາມສັນຍາ 

ຫ ຼື  ຕາມກົດໝາຍທ ່ ປ່ຽນແປງລໍາ  ດັບພາລະນັໍ້ ນ.  ນະໂຍບາຍຂອງ THR ແມ່ນເພຼື່ ອອະນຸຍາດໃຫໍ້ຜ ໍ້ ຕ່າງໜໍ້ າຂອງຄົນເຈັບໃຊໍ້ລະບົບຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນ ແລະ ແຟໍ້ມເອກະສານກແບບອ ເລັກໂທຣນິກຂອງ THR 

ເມຼື່ ອມ ການຊໍາລະຄ່າບໍລິການຂອງ THR ພໍ້ ອມກັນ ກັບບໍລິສັດປະກັນຕາມສັນຍາຮ່ວມກັນ.   ບ່ໍອະນຸຍາດໃຫໍ້ມ ການເຂົໍ້ າເຖິງ ແລະ ການໃຊໍ້ລະບົບ ແລະ ແຟໍ້ມເອກະສານເຫ ົ່ ານັໍ້ ນຖໍ້າບ່ໍມ ຈຸດປະສົງຮ່ວມກັນໃນການຮຽກເກັບໜ ໍ້  

ເຊ່ິງລວມທັງການຮຽກຮໍ້ອງໃຫໍ້ ຊໍາລະເງິນຂອງ THR.  Texas Health Resources ຈະປະຕິບັດຕາມການຮຽກເກັບເງິນຢ່າງທ່ວງທັນເວລາກັບບໍລິສັດປະກັນສຸຂະພາບຕາມທ ່ ກົດໝາຍລັດເທັກຊັສກໍານົດໄວໍ້  

ແຕ່ຈະຮຽກເກັບໂດຍບ່ໍເປັນຜົນເສຍກັບການຮຽກເກັບກັບບໍລິສັດປະກັນໄພ MVA ສໍາລັບການຈ່າຍເງິ ນຫ ັ ກໃນການຮຽກຮໍ້ອງໃຫໍ້ຊໍາລະເງິນ.   

 
ທ່ານໝໍໃນກຸ່ມບຸກຄະລາກອນທາງການແພດທ ່ ບ່ໍແມ່ນທ່ານໝໍ ຫ ຼື  ຜ ໍ້ ໃຫໍ້ບໍລິການຂອງ Texas Health Physician Group ປະຕິບັດໜໍ້ າທ ່ ຢ່າງເປັນອິດສະຫ ະ ແລະ ບ່ໍແມ່ນລ ກຈໍ້າງ ຫ ຼື  ຕົວແທນຂອງໂຮງໝໍ Texas Health ຫ ຼື  
Texas Health Resources.    04/2024 

 

Texas Health Resources ແລະ ໂຮງໝໍໃນເຄຼື ອຂອງເຂົາເຈົໍ້ າໃຫໍ້ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອ

ດໍ້ານການເງິນອ ງຕາມນະໂຍບາຍວ່າດໍ້ວຍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນຂອງ Texas 

Health. ນ ໍ້ ອາດນໍາໃຊໍ້ກັບທຸກຄົນທ ່ ໄດໍ້ຮັບການບໍລິການຈາກຜ ໍ້ ໃ  

ຫໍ້ບໍລິການທ ່ ເປັນໂຮງໝໍ, ການດ ແລສຸກເສ ນ ຫ ຼື  ທ່ານໝໍຈາກໂຮງໝໍໃນເຄຼື   ອຂອງ 

Texas Health ຫ ຼື  ນິຕິບຸກຄົນອຼື່ ນທ ່ ໄດໍ້ຮັບຄວາມຄຸໍ້ມຄອງ. ມ ນະໂຍບາຍວ່າດໍ້ວຍ

ຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນ, ຄໍາຮໍ້ອງຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນ ແລະ 

ບົດສະຫ ຸ ບໂດຍໃຊໍ້ພາສາທ ່ ເຂົໍ້ າໃຈງ່າຍເປັນພາສາອັງກິດ ແລະ ພາສາສະເປນ ແລະ 

ພາສາອຼື່ ນໆໃຫໍ້ຖໍ້າຕໍ້ອງການ. ການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນຂອງ Texas Health 

ນໍາໃຊໍ້ກັບໃບບິນເກັບເງິນຈາກໂຮງໝໍທ ່ ໄດໍ້ ຮັບການຍົກ ເວັໍ້ ນພາ  

ສ ທ ່ ມ ການຄວບຄຸມທັງໝົດ ແລະ ນິຕິບຸກຄົນ/ໜ່ວຍງານອຼື່ ນ ຕາມທ ່ ອະທິບາ 

ຍໄວໍ້ ໃນເອກະສານຕິດຄັດ C ຂອງນະໂຍບາຍການຊ່ວຍ ເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນຂອງ 

Texas Health. 

ຂ້າພະເຈ ້ າຈະມີສິດໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ້ານການ
ເງິນໄດ້ແນວໃດ? 

ທ່ານສາມາດຮໍ້ອງຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອເລຼື່ ອງໃບບິນຂອງທ່ານໄດໍ້ທຸກເວລາໃນ

ລະຫວ່າງການພັກຮັກສາຕົົວຢ ່ ໂຮງໝໍຂອງທ່ານ ຫ ຼື  ລະຫວ່າງຂັໍ້ ນຕອນການຮຽກ

ເກັບເງິນ. ພວກເຮົາຈະຕັດສິນກໍານົດວ່າທ່ານຕິດໜ ໍ້ ຫ າຍປານໃດ ໂດຍ

ການກວດເບ່ິງລາຍຮັບ, ຊັບສິນ ຫ ຼື ຊັບພະຍາກອນອຼື່ ນ. ຖໍ້າລາຍຮັບປະຈໍາປ ຂອງ

ທ່ານໜໍ້ອຍກວ່າ ຫ ຼື ເທ່ົາກັບ 250% ຂອງເກນຄວາມຍາກຈົນຂອງລັດຖະບານກາງ

ໃນປະຈຸບັນ ທ່ານອາດຈະໄດໍ້ຮັບຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນບາງຢ່າງ. 

ສາມາດເບ່ິງຂໍໍ້ ກໍານົດວ່າດໍ້ວຍເກນຄວາມຍາກຈົນຂອງລັດຖະບານກາງໄດໍ້ທ ່ :  

http://aspe.hhs.gov/poverty/index.cfm. 

ທ່ານອາດຈະມ ຄຸນສົມບັດໄດໍ້ຮັບຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອກັບທັງໝົດ ຫ ຼື  ບາງສ່ວນຂອງໃບ

ບິນຄ່າປ່ິນປົວຈາກໂຮງໝໍ, ການດ ແລຮ ບດ່ວນ ຫ ຼື  ທ່ານໝໍ/ຜ ໍ້ ໃຫໍ້ບໍລິກາ ນຂອງ

ທ່ານ. ຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອແມ່ນອ ງໃສ່ອັດຕາແບບປັບເລຼື່ ອນໄດໍ້ທ ່ ພິຈາລ ະນາເຖິງ

ລາຍໄດໍ້ປະຈໍາປ , ຂະໜາດຄອບຄົວ ແລະ ຊັບພະຍາກອນທ ່ ມ ຢ ່ຂອງທ່ານ. 

ຂ້າພະເຈ ້ າຈະສາມາດຂໍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ້ານການເງິນໄດ້
ແນວໃດ? 

ເພຼື່ ອຮັບສໍາເນົາຄໍາຮໍ້ອງຂໍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນຟຣ  ຫ ຼື  ນະໂຍບາຍວ່າ

ດໍ້ວຍການຊ່ວຍເຫ ຼື ອດໍ້ານການເງິນ ໃຫໍ້ໄປທ ່ :  

texashealth.org/Costs-and-Billing/Financial-Assistance 

 

ໃນໜໍ້ າເວັບນ ໍ້ , ຍັງມ ລ ໍ້ ງໃຫໍ້ສະໝັກທາງອອນລາຍຜ່ານປະຕ ເວັບ MyChart 

ຂອງພວກເຮົາໄດໍ້ນໍາອ ກ. 

ນອກຈາກນັໍ້ ນ ທ່ານຍັງສາມາດໄປຮັບສໍາເນົາສະບັບເຈໍ້ຍຟຣ , ຂໍຮັບສໍາເນົາ

ຟຣ ທາງໄປສະນ  ຫ ຼື  ຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອໃນການຮໍ້ອງຂໍດໍ້ວຍຕົນເອງໄດໍ້ທ ່ ໂຮງໝໍ 

Texas Health ທຸກແຫ່ງຢ ່ພະແນກຮັບຄົນເຈັບ, ຄລ ນິກທ່ານໝໍຂອງ Texas 

Health ຫ ຼື  ໄປທ ່  Central Business Office (ໂດຍການນັດໝາຍເທ່ົານັໍ້ ນ). 

ພະແນກບໍລິການລ ກຄໍ້າຂອງພວກເຮົາສາມາດຊ່ວຍເຫ ຼື ອທ່ານໃນການນັດໝາຍ 

ຫ ຼື  ຊ່ວຍຕອບຄໍາຖາມຕ່າງໆກ່ຽວກັບນະໂຍບາຍວ່າດໍ້ວຍຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື   
ອດໍ້ານການເງິນ ຫ ຼື  ຂັໍ້ ນຕອນການສະໝັກຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອໄດໍ້ໂດຍໂທຫາເບ  
800.890.6034. 

 

ເອກະສານ 
ທ່ານມ ໜໍ້ າທ ່ ຮັບຜິດຊອບໃນການໃຫໍ້ຂໍໍ້ ມ ນກ່ຽວກັບຜົນປະໂຫຍດດໍ້ານສຸຂະພາບ, 

ລາຍໄດໍ້ , ຊັບສິນຂອງທ່ານ ແລະ ເອກະສານອຼື່ ນໆທ ່ ຈະຊ່ວຍສະແດງໃຫໍ້ເຫັນວ່າ

ທ່ານມ ຄຸນສົມບັດຕາມເກນ. ເອກະສານອາດຈະລວມມ ໃບແຈໍ້ງຍອດບັນຊ 

ທະນາຄານ, ແບບຟອມອາກອນລາຍໄດໍ້ , ຂວັໍ້ ນໃບເຊັກ ຫ ຼື  ຂໍໍ້ ມ ນອຼື່ ນໆ. 

ການດູແລເບ່ິງແຍງສຸກເສີນ ແລະ 
ມີຄວາມຈໍາເປັນທາງການແພດ 
ຖໍ້າທ່ານມ ຄຸນສົມບັດໄດໍ້ຮັບຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອເລຼື່ ອງໃບບິນຂອງທ່ານ ທ່ານຈະບ່ໍຖຼື ກ

ຮຽກເກັບເງິນຄ່າດ ແລເບ່ິງແຍງສຸກເສ ນ ຫ ຼື  ມ ຄວາມຈໍາເປັນທາງການແພດ 

ຫ າຍກວ່າຈໍານວນເງິນທ ່ ຮຽກເກັບໂດຍທ່ົວໄປກັບຜ ໍ້ ທ ່ ມ ຄວາມຄຸໍ້ມຄອງສໍາລັບ

ການດ ແລເບ່ິງແຍງປະເພດດຽວກັນ. ເພຼື່ ອກໍານົດຈໍານວນເງິນທ ່ ຮຽກເກັບໂດຍ

ທ່ົວໄປ ພວກເຮົາໃຊໍ້ວິທ ການເບ່ິງຄຼື ນ (ພວກເຮົາປຽບທຽບຈໍານວນເງິນທ ່ ຈ່າຍ

ໂດຍຄົນເຈັບທ ່ ໄດໍ້ ຮັບຄວາມຄຸໍ້ມຄອງ ແລະ ບໍລິສັດປະກັນໄພຂອງເຂົາເຈົໍ້ າໃນ

ປ ກ່ອນນ ໍ້ ). 

ກິດຈະກໍາຮຽກເກັບໜ້ີ 

ໃບບິນທ ່ ຄໍ້ າງຈ່າຍເປັນເວລາ 120 ມຼືໍ້ ຈາກວັນທ ອອກຈາກໂຮງໝໍອາດຈະຖຼື ກໂ  

ອນຍໍ້ າຍໄປຍັງໜ່ວຍງານຮຽກເກັບໜ ໍ້ ພາຍນອກ. ທ່ານ ຫ ຼື  ຜ ໍ້ ຄໍໍ້ າປະກັນສາມາດຂໍ

ເອົາຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອເລຼື່ ອງໃບບິນຂອງທ່ານໄດໍ້ທຸກເວລາໃນລະຫວ່າງຂະບວນການ

ເກັບໜ ໍ້  ໂດຍການຕິດຕ່ໍຫາຝ່າຍບໍລິການລ ກຄໍ້າທ ່ ເບ   
800-890-6034. 

 

 

ການຂໍຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອເລຼື່ ອງໃບບິນຂອງທ່ານ 

ບ ດສະຫ ຸ ບກ່ຽວກັບນະໂຍບາຍວ່າດ້ວຍຄວາມຊ່ວຍເຫ ຼື ອດ້ານການເງິນຂອງ Texas Health 
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